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DdleZité informace

DEKUJEME VAM,

Ze jste si mezi mnoha produkty na trhu zvolili pravé nase
cestovni pojisténi. Vzdy vychazime vstfic pfedevsim
klientGm, ktefi védi, co potfebuji, a usiluji o nejlepsi po-
mér mezi cenou a kvalitou.

Chceme, abyste s nasimi sluzbami byli spokojeni ne-
jen pred vlastni cestou, ale i b&hem pobytu v zahranici
a také po ndvratu dom0. Ujist'uji Vas, Ze cely tym nasi
pojistovny ucini vSe pro to, abyste se o spravnosti své
volby presvédcili.

VIAdimir Krajicek

generalni feditel

&=)EVROPSKA

Cestovni Pojistovna

Kfizikova 237/36a
186 00 Praha 8

tel. (+420) 221 860 860
fax (+420) 221 860 100
klient@evropska.cz
www.evropska.cz

NEZAPOMENTE

Tuto broZuru s pojistnymi podminkami a dokladem o po-
jiSténi si nezapomerite vzit s sebou na cestu do zahranici.

ROZSAH POJISTNE OCHRANY

Rozsah pojistné ochrany je dan variantou pojisténi, kte-
rou jste si zvolili pfi sjednani pojiSténi. Pfesny rozsah
pojistného pInéni naleznete na dalSich strankdch této
broZury.

Konkrétni tarif ur€uje rozsah pojisténi, zejména jeho
Casovou a uzemni platnost, pojisténa rizika a vysi limit(
pojistného pInéni, a musi byt vZdy vyznacen v pojistce.
Vami sjednané pojisténi nemusi tudiz obsahovat v3ech-
ny sekce pojistné ochrany uvedené v pojistnych pod-
minkdch. VSeobecné i zvlastni pojistné podminky si pred
cestou dikladné proCtéte a seznamte se pfedevsim s vy-
lukami z pojiStént.

CQ N"EZA"POMENOUT o

JESTE PRED VYCESTOVANIM

W seznamte se se skute¢nym rozsahem pojistné
ochrany, ktery mate vyznacen v dokladu o pojisténi

B seznamte se alespofi se zakladnimi informacemi o na-
vStévované zemi a misté pobytu

W zjistéte si, zdali nepotfebujete ockovani proti nékte-
rym exotickym nemocem
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m pred delSi cestou vZdy preventivné navstivte svého
|ékare a porid'te si nezbytné Iéky

W zjistéte si v€as, zdali nepotfebujete do navStévované
zemé viza a kde je ziskdte
prsi platnost pasu

m porid'te si fotokopie cestovnich doklad( a uloZte je na
jiné misto neZ originaly

W piicesté autem se informujte, zdali Vas fidi¢sky prikaz
v dané zemi plati

W pripravte se na odliSnd pravidla silni¢niho provozu

M zavazadla oznacte skrytou jmenovkou s adresou, kte-
rou vloZte i dovnitf zavazadla

B do kabiny letadla si vzdy vezméte pfiru¢ni brasnu
a uloZte do ni vSechny cennéjsi véci a pfi delSim letu
s prestupem i zékladni potfeby alespofi na 1 den

W ovérte si, zda zemé, do niZz cestujete, neni zaraze-
na do oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem
(www.mzv.cz, www.evropska.cz)
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CO POTREBUJETE ZNAT PRED UZAVRENIM
POJISTNE SMLOUVY

(informace dle § 66 zak. ¢. 37/2004 Sb.,

0 pojistné smlouvé)

POJISTITEL A DEFINICE POJISTENI

Evropska Cestovni PojiStovna, a. s., se sidlem KfiZiko-
va 237/36a, Praha 8, Ceskad republika, IC 49240196,
zapsand v obchodnim rejsttiku Méstského soudu v Pra-
ze, oddil B, vloZka 1969, je na zakladé licence oprav-
néna poskytovat pojiSténi pomoci osobam v nouzi
béhem cestovani vcetné pojisténi financnich ztrat
bezprostfedné souvisejicich s cestovanim.

DOHLED V POJISTOVNICTVi

(;eské narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1,
Ceska republika

zPUSOB VYRIZOVANI STiZNOSTi

Stiznosti souvisejici s pojiSténim je moZzné podat pisem-
né k rukam statutarniho organu pojistitele, pfip. se obra-
tit na Ceskou narodni banku.

PRAVO PLATNE PRO POJISTNOU SMLOUVU
Pojistna smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

PLATNOST A ZANIK POJISTNE SMLOUVY

Tyto informace se nachazeji ve vSeobecnych pojist-
nych podminkach.

PLACENI A VYSE POJISTNEHO

Pojistné se plati najednou za celou dobu, na kterou
bylo pojisténi sjedndno (jednorazové pojistné). Stano-
vi se na zdkladé pojistné matematickych zasad pod-
le zemépisné oblasti, pro kterou se pojiSténi sjedndva,
véku pojisténého a Ucelu cesty tak, aby byla zajisténa
trvala spinitelnost vSech zavazkd pojistovny.

ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

PojiStovna je opravnéna pro Ucely uzavieni pojistné
smlouvy a likvidace pojistné udalosti zpracovdvat (tzn.
shromazdovat, ukladat na nosice informaci, vyhledavat,
pouZzivat, uchovdvat, tfidit nebo kombinovat, blokovat
a likvidovat) osobni tidaje pojistnikt a pojisténych (jmé-
no, pfijmeni, rodné ¢islo nebo datum narozeni, adresa
bydlisté) a v pfipadé pojistné uddlosti souvisejici se
zdravotnim stavem rovnéz citlivé Gdaje tykajici se zdra-
votniho stavu.

Pokud tyto osoby (subjekty UGdaji) odmitnou uvede-
né Udaje poskytnout, nemlZe byt pojistna smlouva
uzaviena, resp. provedena likvidace pojistné udalosti.
Osobni Gdaje je pojiStovna opravnéna zpfistupnit tfeti
strané zcela vyjimecné, a to vyhradné v souvislosti se
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Setfenim pojistné udalosti. Subjekt Gdaji ma pravo po-
Zadat pojistovnu o informaci o zpracovani svych osob-
nich Gdaju (pojistovna je opravnéna pozadovat za tuto
informaci pfiméfenou Uhradu), o opravu osobnich Gda-
j, o vysvétleni, pfip. odstranéni stavu, kdy zjisti nebo se
domniva, Ze pojistovna zpracovavd jeho osobni Gdaje v
rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota
Ci se zdkonem. Nevyhovi-li pojiStovna této Zadosti, ma
subjekt (idajti pravo obratit se na Ufad pro ochranu osob-
nich Gdajl. Pojistovna je oprdvnéna uchovavat osobni
daje po dobu existence zdvazkl vyplyvajicich z pojistné
smlouvy nebo s ni souvisejicich.
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JAK JSTE POJISTENI?

Pojisténi se nemusi vztahovat na viechna nize uvedena
rizika. Skutecny rozsah pojistné ochrany zavisi na typu
sjednaného pojisténi. Jeho podrobny rozsah a limity po-
jistného pInéni najdete v pojistnych podminkach.

LECEBNE A SOUVISEJiCi VYLOHY

Ghrada ndkladl na léfeni ambulantniho o3etfeni,
akutni operaci ¢i pobyt v nemocnici, predepsané Iéky
a zdravotnicky material

proplaceni vyloh za akutni zubni oSetfeni

Uhrada nezbytného fyzioterapeutického léceni

ASISTENCNI SLUZBY

pomoc v tisni kdekoli v zahrani¢i 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu

zajiSténi prevozu do vlasti za doprovodu lékare
poskytnuti zaruky na platby zdravotnickym zafize-
nim, dohled nad vybérem kvalitniho zdravotnického
zafizeni

zajisténi prepravy, ubytovani, stravovani a pojisténi
zvolené osoby, ktera pficestuje z vlasti ¢i pojisténého
doprovazi pfi jeho hospitalizaci

zajisténi komunikace s rodinou ve vlasti

pfi zdravotnich potiZich nebo hospitalizaci moznost
telefonické konzultace s ¢eskym Iékafem

zafizeni kremace v zahranici i repatriace ostatku

URAZ

B kompenzace pfi trvalych nasledcich drazu

W vyplaceni pojistného pInéni pfi Umrti pojiSténého na-
sledkem drazu

0SOBNi VECI
W nahrada pfi odcizeni ¢i poskozeni zavazadel v zahrani-
Ci a béhem prepravy

ODPOVEDNOST ZA SKODU
B ndhrada Skody na majetku &i na zdravi, které zplsobi
pojistény treti osobé

PRAVNi OCHRANA
W Zzajisténi prdvni pomoci pojiSténému pfi odpovédnost-
nim sporu v zahranici

ZRUSENI CESTY
m (hrada stornopoplatk( pfi nenadalém zruseni zdjezdu
u cestovni kanceldre i zruseni letenky

PRI POBYTU V ZAHRANICI

W Obrat'te se na nasi asistencni sluzbu v jakékoli tisfio-
vé situaci. Odkudkoli ze svéta jsou Vam k dispozici na
telefonu nasi asistencni koordinatofi, s nimiz mdzete
hovofit ¢esky 24 hodin denné, 365 dni v roce.

B Asistencni sluzbu kontaktujte okamZit&, presdhnou-li
Vase vylohy na oSetfeni 200 EUR, dale v pripadé hos-
pitalizace, nehody, Iékarského pfevozu, predc¢asného
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ndvratu do vlasti a v souvislosti s Vasi odpovédnos-
ti za Skodu. Nebude-li postup predbézné schvalen asi-
stencni sluZzbou, nemusi byt Vase naroky pojistovnou
uznany.

P¥i pfevzeti od pfepravce dukladné zkontrolujte zava-

zadla a vykradeni ¢i poSkozeni okamzité reklamujte
u prepazky ,Baggage Claims” v aredlu letiSté.

B Pfi cestovani automobilem uloZte veSkerd zavazadla
do zavazadlového prostoru. Véci v kabiné vozu, byt’
kryté, velmi pfitahuji pozornost zlodgj.

| V hotelu ukladejte cenné véci, vétsi financni obnosy,
Sperky, doklady, mobilni telefony apod. do hotelové-
ho trezoru.

BV méné vyspélych zemich se vyhnéte pouzivani vody
z vodovodu, kostek ledu, mistnich mlé¢nych vyrobkd
a jidel prodavanych pouli¢nimi prodejci. | zuby si Cisté-
te vodou proddvanou v lahvich a pfi sprchovani vodu
nepolykejte. Zabranite tim Zalude¢nim a stfevnim pro-
blémim a moZzné nakaze parazity.

DdleZité informace

JAK POSTUPOVAT V PRIPADE SKODY?
PRI ZRUSENi (STORNA) CESTY

Jste-li nuceni nenaddle zrusit jiZz sjednany zahrani¢ni
zajezd, Ci letenku oznamte tuto skutecnost neprodlené
pojiStovné pisemné (fax 221 860 849) nebo e-mailem.

PRI ONEMOCNENI NEBO URAZU

ocitnete-li se v zahranici v nemocnici, vZdy neprodlené
informujte asistencni sluzbu (tel. +420 221 860 606)
nékterd zdravotnickd zafizeni v zahrani¢i po Vas mo-
hou vyZadovat Uhradu oSetfeni v hotovosti
ambulantni oSetfeni zaplat'te v hotovosti, své Ucty si
uschovejte, aby Vam mohly byt po ndvratu proplaceny
nebudete-li schopni uhradit G¢ty v hotovosti, obrat'te
se na asistencni sluzbu

neuhrazujte Zadné Ucty zaslané na Vasi adresu a pre-
dejte je ihned pojiStovné

dojde-li k Urazu pri dopravni nehodé, predejte pojis-
t'ovné veskeré doklady od policie

pfi Urazu, jehoZ nasledkem muaZe byt trvalé postiZeni,
vZdy informujte asistencni sluzbu

vyZaduje-li VaSe onemocnéni €i Uraz lékafsky prevoz,
asistencni sluzba musi byt rovnéz predem informo-
vana

PRI SKODE NA ZAVAZADLECH

B krddeZ zavazadel neprodlené ohlaste na policii

W vyZadejte si policejni protokol obsahujici seznam od-
cizenych véci, pfibliZnou dobu odcizeni, kde byly od-
cizené véci uloZeny, doSlo-li k odcizeni véci z vozidla,
zda bylo vozidlo fadné zabezpeceno a jaké ¢asti vozi-
dla byly poSkozeny

B dojde-li ke Skodé na zavazadlech v ubytovacim zafize-
ni, poZadejte pisemné provozovatele o ndhradu Skody,
prevzeti Zadosti si nechte potvrdit

W poskodi-li se zavazadla pfi prepravé, vyzadejte si od
dopravce protokol PIR ¢i jiné vérohodné potvrzeni

B zdokumentujte okolnosti Skody (fotografie atd.)

W pfi uplatnéni Skody pfiloZte origindly U¢tt na véci, za
néz pozadujete nahradu

PRI ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

W svou odpovédnost za Skodu bez souhlasu pojistovny
neuznavejte, vzniklou Skodu neuhrazujte ani ¢astec-
né, nepodepisujte Zadny dokument, jehoZ obsahu ne-
budete rozumét

B poskozeného informujte o svém pojisténi a predejte
mu kontakt na pojistovnu

W snaZte se zajistit pisemnd prohldseni poskozeného
a pripadnych svédkd
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0ZNAMENI POJISTNE UDALOSTI

Skodni uddlost oznamte pomoci on-line aplikace hlageni

Skod na www.evropska.cz nebo na pfislusném Skodnim

protokolu, ktery si miZete stdhnout na internetu, nebo

Vam jej na pozdddani obratem zasleme.

m yypliite dikladné vSechny kolonky Skodniho protoko-
lu, urychlite tak vyplaceni pojistného pInéni

W nezapomefite vZzdy pfiloZit originaly doklad( podle
seznamu uvedeného v prislusném formulafi

| Skodni protokol spolu s doklady ndm zaslete nejpozdé-
jido 1 mésice po vzniku pojistné udalosti

Jakmile od Vés obdrzime veSkerou dokumentaci, pouka-

Zeme Vam obratem pojistné plnéni, coZ obvykle nepre-

sahne 7 dni.

&=) EVROPSKA

Cestovni Pojistovna

oddéleni Skod
KFizikova 237/36a,

186 00 Praha 8
tel. (+420) 221 860 840
fax (+420) 221 860 849

m zdokumentujte okolnosti Skody (fotografie atd.), vzdy e-mail claims@evropska.cz
kontaktujte asistencni sluzbu
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POJISTNE PODMINKY POJISTENI 2.2. Pojistna smlouva je uzavfena zaplacenim po- 4. UZEMNI ROZSAH POJISTENI, POJISTENE
NA JEDNORAZOVE CESTY jistného, neni-li v pojistné smlouvé dohodnu- 0soBY
(PP-EL-1008) to jinak. 41. Pojisténi se vztahuje na pojistné uddlosti,
. . . . 2.3. Pojistitel vyda pojistnikovi pojistku, v niz uve- k nimZ doslo v zemépisné oblasti, pro niz bylo
VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY de pojistnika, pojisténé, Cislo pojistné smlouvy, pojisténi sjednano (Evropa, cely svét).
(VP-EL-1008) dobu trvani a rozsah pojisténi (oznaceni pro- 4.2, Pojisténi Ize sjednat pro cesty z Ceské republi-
duktu), vysi pojistného a datum uzavfeni pojist- ky do zahranici.
1. uvoD né smlouvy. 4.3. Pojisténi lé¢ebnych vyloh se nevztahuje na
1.1. My” (ve vSech odvozenych tvarech) nebo 2.4. Pojistna smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské Gzemi statu, kde pojistény je nebo by mél byt
Jpojistitel” predstavuje Evropskou Cestovni republiky. v souladu s mistnimi pravnimi pfedpisy zafazen
Pojistovnu, as., se sidlem Kfizikova 237/36a, 2.5. Pripadné spory vyplyvajici z cestovniho pojisté- do systému zdravotni péce.
186 00 Praha 8, IC 49240196, zapsanou v ob- ni budou FeSeny pfislusnymi soudy v Ceské re- 4.4. Pojistény jsou osoby jmenovité uvedené v po-
chodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, publice podle ¢eského prava. Stiznosti je moZné jistné smlouvé (resp. pojistce). Pojistit Ize ob-
oddil B, vloZka 1969. Dohled v pojistovnictvi podat pisemné k rukam vedeni pojistitele, pfip. tany Ceské republiky i cizi statni prislusniky,
vykonavé Ceska narodni banka, Na Prikopé 28, se obratit na Ceskou narodni banku. ktefi v den nastoupeni cesty nepresdhnou vék
115 03 Praha 1, Ceska republika. 2.6. Pojistnou udalosti je nahodild skutetnost sou- 70 let, neni-li sjedndn produkt umoZiujici pojis-
1.2 LVy" (ve viech odvozenych tvarech), ,pojistény” visejici s cestovanim blize uréend ve zvlastnich téni osob starsich 70 let.
Ci ,oprdvnéna osoba” predstavuje osobu, kte- pojistnych podminkach, kterd nastala v dobé tr- . . .
ré v dasledku pojistné udalosti vznikd pravo na vani pojisténi a s niZ je spojen vznik povinnosti 5. POCATEK, ZMENY A DOBA TRVANI
pojistné plnéni. pojistitele poskytnout pojistné pinéni. POJISTENI
5.1. Pojisténi Ize sjednat pouze pred nastoupenim
2. POJISTNA SMLOUVA, POJISTNA UDALOST 3. POJISTNE cesty, na niz se md vztahovat; v pfipadé, ze
2.1. Pro cestovni pojisténi plati zakon ¢. 37/2004 3.1. Pojistné se stanovi podle zemépisné oblasti, datum pocdtku pojisténi je totoZzné s datem

Sb., o pojistné smlouvé, v platném znéni (dale
jen ,zakon"), a ostatni obecné zdvazné pravni
predpisy Ceské republiky, veobecné a zvlastni
pojistné podminky, pfipadné dal3i ujednani po-
jistné smlouvy.

pro kterou se pojisténi sjednavd, véku pojisté-
ného a Ucelu cesty. Jeho vy3e a splatnost je sta-
novena v pojistné smlouvé.

3.2 Pojistné se stanovi na celou dobu, na niZ bylo
pojisténi sjednano (jednordzové pojistné).

uzavreni pojistné smlouvy dle bodu 2.2. téchto
pojistnych podminek, uvede se v pojistné
smlouvé rovnéz hodina jejiho uzavreni.

5.2. PojiSténi Ize prodlouZit nejpozdéji v posled-
ni den trvani jiz sjednaného pojisténi. Celkova




Pojistné podminky PP-EL-1008

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.6.1.
5.6.2.
5.6.3.
5.6.3.1.

5.6.3.2.

doba plvodniho a prodlouZeného pojisténi ne-
smi pfesahnout 17 dni.

Pojisténi vznika okamZikem prekroceni hranice
Ceské republiky, nejdfive viak dnem a v pripadé
dle bodu 5.1. rovnéZ hodinou uvedenymi v po-
jistné smlouvé jako potdtek pojisténi, a zanika
okamzikem prekroeni hranice Ceské republiky
pri ndvratu, nejpozdéji dnem uvedenym v po-
jistné smlouvé jako konec pojiSténi.

PojiSténi zruseni cesty vznika okamZikem za-
placeni pojistného a trva do okamziku nastu-
pu cesty.

Dobu trvani pojiSténi automaticky prodlouZi-
me aZz o 3 mésice, bude-li na zakladé potvrzeni
osettujiciho lékafe ndvrat pojisténého do vlasti
odloZen z divodu onemocnéni Ci Urazu, na néz
se vztahuje toto pojiStént.

Kromé dalSich zplsobl stanovenych zakonem
pojisténi zanika

uplynutim pojistné doby

dohodou smluvnich stran

vypovédi pojistitele nebo pojistnika

dorucenou do 2 mésic ode dne uzavieni po-
jistné smlouvy; vypovédni Ihiita je osmidenni
a jejim uplynutim pojisténi zanika

dorucenou do 3 mésict ode dne doruceni ozna-
meni o vzniku pojistné uddlosti; vypovédni Ihi-
ta je 1 mésic a jejim uplynutim pojisténi zanika

5.6.4.

6.2.

6.3.

7.1

7.2.

odstoupenim od pojistné smlouvy dle zdkona

POJISTENiI SPORTOVNI CINNOSTI

PojiSténi se vztahuje na pojistné udalosti,
k nimZ doSlo pri provozovani béZnych rekreac-
nich a pldZovych sportd, jako jsou napf. plaZo-
vy volejbal, turistika v béZném nendro¢ném te-
rénu do vy3ky 3 000 m n. m., b&Zna cykloturis-
tika, plavani, vodni atrakce a dal3i sporty srov-
natelné rizikovosti.

O rizikovosti sportu pro Gcely pojiSténi rozho-
duje pojistitel.

Pojistény je pfi provozovdni sportovni ¢innos-
ti povinen dodrZovat prislusna bezpecnostni
opatfeni vcetné pouzivani funk¢nich ochran-
nych pomdcek a vybavy. V pfipadé poruse-
ni této povinnosti nebo provozovani sportovni
¢innosti bez patficného opravnéni, je-li pro ta-
kovou ¢innost vyZzadovéno, mdZe pojistitel po-
jistné pInéni pfiméfené snizit.

ROZSAH A SPLATNOST POJISTNEHO
PLNENI

Pojistné pInéni poskytneme v rozsahu sjedna-
ném pojistnou smlouvou a uvedeném v pojist-
ce (oznaceni produktu).

Limity pojistného plnéni uvedené v prehledu

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.
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predstavuji nejvy3si mozné castky, které po-
skytneme za jednu nebo vSechny pojistné uda-
losti, jeZ nastanou v dobé trvani pojisténi, ne-
ni-li ddle uvedeno jinak. VV pfehledu jsou rovnéz
uvedeny limity dil¢ich pojistnych plnéni a spo-
luticast pojisténého na vzniklé Skodé.

U pojisténi osobnich véci (D) a pojisténi zruseni
cesty (G) poskytneme vSem rodinnym pfislus-
nikGm ¢i osobam, které vyuZily tarif ,rodina”,
nejvyse dvojndsobek limitu pojistného plnéni
uvedeného v prehledu pro sjednany produkt.
Nejsme povinni pInit, projevi-li se v dobé trva-
ni pojisténi disledky udalosti nastalé pfed po-
Catkem pojistént.

Uzavrete-li s nami nékolik pojistnych smluv na
stejnd rizika, poskytneme pojistné pinéni pouze
z titulu jedné z nich.

Pojistné pInéni v pfipadé prepravy je omeze-
no cenou letenky v ekonomické tfidé nebo ce-
nou odpovidajici Grovné dopravy, neni-li z |ékaf-
skych ddvodu nutny jiny druh prepravy pfedem
schvdleny asistencni sluzbou.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnU poté, co
jsme skoncili Setfeni nutné ke zjiSténi rozsahu
nasi povinnosti pinit. Setfeni je skongeno, jak-
mile sdélime jeho vysledky oprdvnéné osobé.
Na pojistitele pfechazeji naroky, které vzniknou
pojisténému v souvislosti s pojistnou uddlosti
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7.9.

8.1.1.

812

813

8.14.

8.15.

v{ci jeho zdravotni pojiStovné podle predpist
0 zdravotnim pojisténi.

Zachranovaci naklady ve smyslu zdkona hradi
pojistitel maximalné do vySe 1000 K¢. Vyse li-
mitu zachrariovacich naklad( na zachranu Zivo-
ta nebo zdravi osob €ini 30 % limitu pojistného
pInéni sjednaného pro pfipad prevozu, preloZe-
ni a prepravy.

POVINNOSTI PRI SKODNE UDALOSTI

Kromé povinnosti uloZenych zvlaStnimi, pfip.
dopliikovymi pojistnymi podminkami a pravnimi
predpisy jste povinni zejména

ucinit veskera mozna opatfeni k odvraceni ¢i
k zamezeni rozsiteni jakékoli Skodné udalosti
bez zbytetného odkladu ndm pisemné ozna-
mit, Ze nastala Skodnd uddlost, dat o ni prav-
divé vysvétleni a podat dlikazy o jejim vzniku
arozsahu

spolu s oznamenim $kodné udalosti ndm za-
slat fadné vyplnény Skodni protokol s origina-
ly dokladd, jeZ jsou uvedeny v tomto proto-
kolu, pripadné predloZit dalSi doklady, které si
vyzadame

ozndmit nam, je-li totéZ riziko pojisténo za-
rovefl u jiného pojistitele, uvést jeho jméno
a sjednany limit pojistného plnéni

zabezpetit v¢i jinému pravo na ndhradu $kody

8.2.

8.3.

8.4.

zpUsobené pojistnou udalosti

pri Skodné udalosti souvisejici se zdravotnim
stavem ¢i Umrtim nam udélit souhlas se zjisto-
vanim zdravotniho stavu ¢ pficiny dmrti na za-
kladé zprav a zdravotnické dokumentace vyZa-
danych nami povérenym zdravotnickym zafize-
nim (Iékafem) od o3etfujicich Iékafd, pfipadné
se nechat prohlédnout ¢&i vySetfit nami povére-
nym zdravotnickym zafizenim (Iékafem)
nahlasit policii nejdéle do 24 hodin od zjisté-
ni Skodnou uddlost, pro jejiz uplatnéni je nutny
policejni protokol

PorusSite-li nékterou z povinnosti uloZenych
Védm pojistnymi podminkami nebo pravnimi
predpisy, jsme opravnéni snizit pojistné plné-
ni podle toho, jaky vliv mélo toto poruseni po-
vinnosti na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh
¢i na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na
zjisténi ¢i ur¢eni vySe pojistného pInéni.
Uvedete-li pfi uplatnéni prava na pojistné pl-
néni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené
Udaje tykajici se rozsahu pojistné uddlosti nebo
podstatné Udaje zamlcite, jsme opravnéni od-
mitnout pojistné pInéni v celém rozsahu.
Pojistitel je povinen po oznameni Skodné uda-
losti bez zbytetného odkladu zahdjit Setfeni
nutné ke zjiSténi rozsahu jeho povinnosti plnit.
Toto Setfeni je povinen ukoncit do 3 mésicll po

9.2.
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tom, co mu byla Skodnd udélost oznamena. Ne-
mizZe-li ukoncit Setfeni v uvedené Ih(té, je po-
jistitel povinen sdélit opravnéné osobé dlivody,
pro které nelze Setfeni ukoncit, a poskytnout ji
na jeji zadost pfiméfenou zélohu. Lhitu pod-
le véty prvé Ize dohodou prodlouzit. Tato Ihd-
ta nebéZi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztize-
no z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo po-
jisténého.

DORUCOVANI

Pisemnosti pojistitele ur€ené pojistnikovi, po-
jisténému a kazdé dalsi osobé, které z pojisté-
ni vzniklo pravo nebo povinnost (dale jen ,adre-
sat"), se dorucuji prostfednictvim drZitele pos-
tovni licence (ddle jen ,poSta“) obycejnou nebo
doporucenou zasilkou na korespondencni adre-
su uvedenou v pojistné smlouvé nebo na kore-
spondencni adresu pisemné oznamenou pojis-
titeli adresatem. Pisemnosti mohou byt doruco-
vany rovnéz zaméstnancem pojistitele nebo ji-
nou osobou povéfenou pojistitelem; v takovém
pripadé se pisemnost povaZuje za doru¢enou
dnem jejiho pfevzeti.

Pisemnost odesland adresdtovi doporucenou
zasilkou se povazuje za dorucenou, nejde-li
o doruceni podle dalSich odstavcl, desdty den
po prokazatelném odeslani zdsilky. Pisemnost
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9.3

9.4.

9.5

10.
10.1.

(o)LL,

pojistitele odesland adresatovi doporu€enou zasil-
kou s dodejkou se povaZuje za dorucenou, nejde-li
o dorueni podle dalSich odstavct, dnem prevzeti
uvedenym na dodejce. Za dorucenou adresatovi se
povazuje i zasilka dorutend piijemci rozdilnému od
adresata, jemuZ posta dorucila zésilku v souladu
s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.
Odepre-li adresat prijeti doru¢ované pisemnos-
ti, povaZuje se pisemnost za doru¢enou dnem,
kdy ji adresat odeprel prevzit.

Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana
doporucenou zasilkou nebo doporucenou zasil-
kou s dodejkou byla uloZena na posté a adresat
si pisemnost v GloZni IhGté nevyzved|, povazu-
je se pisemnost za dorucenou poslednim dnem
UloZni Ihaty, i kdyZ se adresat o uloZeni nedo-
zvédél nebo se v misté doru€eni nezdrZoval.
Pokud se pisemnost vrati jako nedorucitelna
z jinych nez uvedenych dlvodt, povaZuje se za
doru¢enou dnem jejiho vraceni pojistiteli.

VYLUKY Z POJISTENI

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni
v ptipadé vyluk uvedenych ve zvlastnich pojist-
nych podminkéch a déle tehdy, dojde-li ke Skod-
né udalosti v souvislosti ¢i v disledku
Umyslného jednani pojistnika, pojisténého
nebo jiné osoby z podnétu nékterého z nich

10.1.2.
10.1.3.
10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

(0]l 2)

10.1.10.

hrubé nedbalosti pojisténého s vyjimkou pojist-
ného pInéni na zakladé odpovédnosti za Skodu
jedndni pojisténého pod vlivem alkoholu,
omamnych & psychotropnich latek

mentalni ¢i nervové poruchy pojiSténého nebo
onemocnéni AIDS

Uniku jaderné energie ¢i zafeni z radioaktivniho
paliva nebo odpadd, Gcinku jadernych, chemic-
kych ¢i biologickych zbrani

valky, ob¢anskych nepokoj(, vyhlasené ¢i nevy-
hlaSené vojenské akce, obcanské valky, invaze,
povstani, revoluce, vzpoury, vojenského puce
nebo nasilného uchopeni moci

teroristického ¢inu a jakychkoli jinych aktd nasi-
li, na nichZ se pojistény podilel

cesty do oblasti, kterou Ustfedni orgdn statni
spravy (napf. Ministerstvo zahrani¢nich véci) ¢i
pojistitel v seznamu oblasti se zvySenym bez-
pecnostnim rizikem oznatily jako vélecnou
z6nu, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak
Ucasti na vypravach do mist s extrémnimi kli-
matickymi nebo pfirodnimi podminkami a na
expedicich (napf. poldrni vypravy, vypravy do
pousti, priizkum jeskyni apod.)

organizace jakychkoliv mimorddnych akci za
Ucelem zdachrany Zivota ¢i vyhleddni pojisté-
ného v odlehlych mistech ¢ v prostiedi ex-
trémnich spolecensko-politickych, klimatickych

10.1.11.

10112

105.
10.6.

11.
11.1.
11.1.1.

111.2
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nebo pfirodnich podminek (napf. v povstalec-
kych oblastech, v horach, v hlubokych lesnich
porostech, na Sirém mofi, v fidce osidlenych
mistech)

(casti v zavodech motorovych vozidel nebo tré-
ninku na né

1étani v letadle s vyjimkou cestovani v registro-
vaném osobnim letadle v roli cestujiciho, neni-li
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak
provozovani sportl, které nejsou uvedeny
v bodé 6. 1.

provozovani profesionalni sportovni ¢innosti ja-
kéhokoliv druhu, neni-li dohodnuto jinak
Nejsme povinni poskytnout pojistné pInéni rov-
néz v pfipadé

nasledné vzniklych Skod

nenahlaseni pfipadd, kdy je nutny k uplatnéni
prava na pojistné pInéni policejni protokol, nej-
déle do 24 hodin od zjisténi Skodné udalosti po-
licii

VYKLAD POJMU
Pro Ucely tohoto pojisténi znamena
ambulantni oSetfeni oSetfeni poskytnu-

té Iékafem mimo nemocnici nebo v ni, neni-li
pacient do nemocnice prijat

cennost staroZitnosti, klenoty, koZeSiny, drahé
kameny a predméty obsahujici zlato ¢i platinu
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11.1.3.

111.4.

11.1.5.

11.1.6.

11.1.7.

1118

Evropa vSechny evropské staty v€etné Pobal-
ti s vyjimkou ostatnich statl na Gzemi byvalé-
ho SSSR, vSechny staty na pobfeZi Stfedozem-
niho mofe

expedice vypravu pfedem organizovanou s ci-
lem dosaZeni zvlastnich sportovnich ¢i védec-
kych vysledkt

chronické onemocnéni nemoc nebo jiny stav,
ktery se pomalu rozviji a trva dlouhou dobu
(na rozdil od akutniho pripadu) a ktery existo-
val v okamziku uzavirani pojistné smlouvy, pfi-
Cem? zdravotni stav nebyl stabilizovan a potfe-
ba Iétby mohla byt predvidana pred nastoupe-
nim cesty do zahranici, tj. pokud nemoc béhem
predchozich 6 mésic vyZadovala hospitalizaci
nebo byla na postupu nebo zpUsobila podstat-
né zmény v uZivani Iékd; termin “chronické” ne-
musi znamenat, Ze vada je nelécitelnd
jednotliva véc rovnéZ soupravu obsahujici né-
kolik jednotlivych poloZek fotografického zafi-
zeni, video zafizeni, vzork( zboZi apod.
kompenzacni tabulka zvIastni seznam téles-
nych poskozeni spolu s procentnimi sazbami
pripadnych nahrad, ktery je k dispozici u pojisti-
tele

manualni prace jakakoli odmérovand cinnost
Ci prace kromé prace administrativni ¢i fidici po-
vahy

11.1.58.

11.1.10.

11111

11112

11113

11114

11.1.15.

osobni véci véci osobni potfeby, které se
obvykle berou s sebou na cestu a odpovidaji
charakteru cesty, jako jsou napf. oSaceni, obuv,
toaletni potfeby, pfiru¢ni brasna, knihy, hodin-
ky, bryle, dalekohled, fotoaparat, videokamera,
stan atd., které naleZeji pojiSténému nebo pfi-
slusnikm jeho domdcnosti, a dale véci, které
pojistény prokazatelné nabyl béhem cesty
pojistnik osobu, ktera s pojistitelem uzavfela
pojistnou smlouvu

pojisténi obnosové pojisténi, jehoZ ucelem
je ziskani obnosu, tj. dohodnuté financni cast-
ky v dUsledku pojistné udalosti ve vysi, kterd je
nezdvisld na vzniku nebo rozsahu Skody
pojisténi Skodové pojisténi, jehoZ ucelem je
ndhrada Skody vzniklé v disledku pojistné uda-
losti

pojistény osobu, na jejiz majetek, Zivot, zdravi,
odpovédnost za Skodu ¢i jiné hodnoty pojistné-
ho zajmu se pojisténi vztahuje

pokracujici 1écba jakoukoli formu zdravot-
ni péfe poskytovanou po léceni akutniho
onemocnéni ¢ Urazu (o tom, zda je lé¢eni po-
vazovano za pokracujici lécbu, rozhoduje lékar
asistencni sluzby po poradé s oSetfujicim léka-
fem)

rizikovy sport vysokohorskou turistiku a ho-
rolezectvi do 5 000 m n. m. (turistika v b&z-

11.1.16.

11.1.17.

11.1.18.

11.1.19.

11.1.20.
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ném nenarocném terénu do vysky 3 000 m n.
m. neni povaZzovdna za rizikovy sport), cyklo-
kros a jiné sjizdéni narotnych terénl na kole,
jizdu na koni s vyjimkou dostihd, rafting a jiné
sjizdéni divokych fek, canyoning, surfing, wind-
surfing, jachting, potdpéni s pouZitim samo-
statnych dychacich pfistroji do hloubky 40 m,
parasailing, paragliding, bungee jumping, moto-
rové sporty na snéhu i vodé, lyZovani ¢i snow-
boarding mimo mista urend k provozovdni
téchto sportd a dalsi sporty srovnatelné riziko-
vosti; sporty vyssi rizikovosti jsou povaZovany
za extrémni sporty

rodina 1-2 dospélé osoby ve véku do 70 let
cestujici s 1-3 détmi mladsSimi 18 let

rodinny prislusnik (nejblizsi pfibuzny) manze-
la/manzelku, druha/druzku (tj. osobu, s niz po-
jisStény Zije ve spolecné domacnosti a kterd je
registrovand na stejné adrese), rodice a déti
spolucestujici osobu, kterd si zakoupila cestu
s cilem cestovat spole¢né s pojisténym a je uve-
dena na stejném dokladu o pojiSténi, resp. ces-
tovni smlouvé

Skodna udalost skute¢nost, ze které vznik-
la Skoda a kterd by mohla byt divodem vzniku
prava na pojistné plnéni

teroristicky cin ¢in, ktery zejména za pouZiti Ci
pod pohrtzkou sily nebo nasili spacha osoba ¢i
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11.1.21.

11.1.22.
11.1.23.

skupina osob, at' jiz sama €i ve spojeni s jakou-
koli organizaci nebo stdtnim orgdnem nebo je-
jich jménem, a to z politickych, ndboZenskych,
ideologickych ¢i etnickych divodi nebo pro do-
sazeni obdobnych cilll véetné zaméru ovlivnit
jakykoli statni organ ¢i uvést vefejnost Ci jeji
¢4ast do strachu

uraz neocekdvané a nahlé plsobeni zevnich sil
nebo vlastni télesné sily nezavisle na vali pojis-
téného, ke kterému doSlo béhem trvani pojis-
téni a kterym bylo pojisténému zplsobeno po-
Skozeni zdravi nebo smrt

vlast tizemi Ceské republiky

Zivelni udalost poZar, vybuch, bezprostied-
ni Gder blesku, vichfici, povoderi nebo zaplavu,
krupobiti, sesouvani ptdy, zficeni skal nebo ze-
min, sesouvani nebo zficeni lavin, pad strom(
nebo stozard, zemétreseni, vulkanickou ¢innost

ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY
(ZP-EL-1008)

A
1

POJISTENI LECEBNYCH VYLOH (3kodové)
Pojistnd ochrana se vztahuje pouze na péci
nutnou z lékafského hlediska, tj. na péci stabi-
lizujici Vas stav natolik, Ze jste schopni v ces-
té pokracovat, nebo byt jako nemocni pfeveze-
ni do vlasti.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Pojistnd ochrana se vztahuje pouze na léceb-
nou péci poskytovanou opravnénym zdravot-
nickym persondlem, jimZz nesmite byt Vy nebo
nékdo z Vasich pfibuznych.

Pokud béhem zahrani¢ni cesty ndhle akutné
onemocnite i utrpite Uraz, uhradime Vam ¢i za
Vas obvyklé, odpovidajici a pfimérené vylohy na
léCeni ¢i operaci, a to zejména poplatky za
ndvstévu |ékare, predepsané Iéky, infuzni teku-
tiny a ostatni IéCiva, obvazové materidly a pou-
Ziti zdravotnickych pfistrojl

fyzioterapeutické nebo chiropraktické léceni
predepsané oSetfujicim lékafem

|éCeni Ci operaci vztahujici se k téhotenstvi
a porodu do 2 mésicl pfed pfedpokladanym da-
tem porodu

|éCeni ¢i operaci pred¢asné narozeného ditéte
do 2 mésict pred predpokladanym datem na-
rozeni

plastickou operaci nebo lé¢bu jejich nasledkd
a komplikaci za pfedpokladu, Ze Uraz vyZaduje
nemocnicni Ié¢bu do 24 hodin po Urazu
ambulantni zubni o3etfeni za Ucelem bezpro-
stfedni Ulevy bolesti

umisténi v nemocnici nebo na klinice v¢etné
stravovdni a ubytovani (min. dvoul(Zzkovy pokoj)
umisténi v nemocni¢nim pokoji s intenzivni
péci, je-li nezbytnd z lékarskych divodl

3.9.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

4.10.
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prodlouZeni pobytu v hotelu a stravovani,
schvalené asistentni sluzbou, budete-li z roz-
hodnuti o3etfujiciho lékafe upoutdni na liZko
pro akutni onemocnéni ¢i Uraz

2vldstni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
vzniknou-li Ié¢ebné vylohy v disledku

|éceni, hospitalizace nebo ubytovani po ndvra-
tu do vlasti

dalSiho Iéceni, hospitalizace nebo ubytovani,
odmitnete-li pfeloZeni, o némz rozhod| Iékaf asis-
tencni sluzby a které schvalil oSetrujici I€kar jako
lékafsky pfijatelné, Gcelné ¢i nezbytné

|éCeni, hospitalizace nebo ubytovani, Ize-li 1éce-
ni odloZit az do VaSeho ndvratu do vlasti, a to
na zdkladé rozhodnuti Iékare asistencni sluzby,
schvdleného oSetfujicim Iékafem jako lékarsky
prijatelné, ucelné ¢i nezbytné

|éCeni Ci operace Urazu nebo onemocnéni, jeZ
nastaly pred odjezdem do zahranici

|éceni ¢i operace chronického onemocnéni
pokracujici 1é¢by stavajici nemoci nebo trazu
uméle vyvolaného preruseni téhotenstvi
|éCeni, za jehoZ Ucelem byla cesta uskutecnéna
preventivnich ¢&i kontrolnich vySetfeni a vydani
lékafskych osvédceni

zhotoveni protéz vcetné Iécebnych vyloh na je-
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411,

jich umisténi nebo nahrazeni
pobytu v zotavovné nebo v rehabilitatnim za-
fizeni

Pii $kodné uddlosti

PFi hospitalizaci jste povinni informovat asis-
tencni sluzbu ihned po pfijeti do nemocnice.
Neucinite-li tak, miZe byt pojistné pInéni od-
mitnuto ¢i snizeno.

NemuZete-li pfi ambulantnim o3etfeni zaplatit
Gcet na misté v hotovosti, obratte se na asis-
tentni sluzbu, ktera poskytne platebni zaruky
a zajisti Ghradu. U¢ty uhrazené v hotovosti Vam
proplatime po navratu do vlasti.

Uhradite-li G¢ty zaslané na Vasi adresu, aniz
byste je ihned predali pojistiteli, jsme opravné-
ni pojistné pInéni odmitnout.

POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB
(Skodové)

AKTIVNI ASISTENCE

Pomoc v tisfiovych situacich béhem cestova-
ni (hospitalizace, sloZité ambulantni o3etfeni,
Umrti, ztrata cestovnich doklad, potfeba prav-
ni pomoci ¢i kontaktu s rodinou ve vlasti apod.)
Vam poskytne asistencni sluzba, kterd je nami
povérena jednat pri vSech Skodnych udalostech.

Kromé pripadl uvedenych v téchto pojistnych
podminkdch jste dale povinni bezodkladné in-
formovat asistencni sluzbu v pfipadé potfeby
prevozu, preloZeni ¢i pfepravy, repatriace téles-
nych ostatk( ¢&i zajiSténi opatrovnika a ziskat
jeji svoleni. Pokud tak neucinite, jsme oprdvné-
ni pojistné pInéni odmitnout.

Vylohy na prevoz, pfelozeni a prepravu, repa-
triaci télesnych ostatku ¢i zajiSténi opatrovni-
ka uhradime do vy3e uvedené v prehledu plné-
ni, kterd vSak nesmi spolu s naklady na lé¢ebné
vylohy presdhnout limit pojistného pinéni, na
ktery bylo sjednano pojisténi Ié¢ebnych vyloh.
Poskytne-li asistencni sluzba na Zddost pojiSté-
ného pomoc v pripadech, na néz se nevztahu-
je toto pojisténi, ma vaci pojiSténému pravo na
nahradu ¢astek, které za néj v souvislosti s tou-
to pomoci uhradila (zejména létebné vylohy,
vylohy spojené s repatriaci apod.).

PREVOZ, PRELOZENI, PREPRAVA

Jestlize béhem zahrani¢ni cesty onemocnite €i
utrpite Uraz v souladu se sekci A téchto pojist-
nych podminek, zabezpe¢ime a uhradime pfi-
mérené mimoradné vylohy na

prevoz ambulanci v tisfové situaci

prevoz do nejblizSiho vhodného mista lécby
podle pokyn( oSetfujiciho lékare

13

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

18

2L,

2.2
ZS
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preloZeni do jiného vhodného mista lécby,
schvdlené oSetfujicim Iékafem jako Iékarsky pfi-
jatelné, icelné ¢i nezbytné

preloZeni do nemocnice ve vlasti, schvalené
oSetfujicim |ékafem jako lékafsky pfijatelné,
Gcelné &i nezbytné

povéreny lékafsky doprovod, jeho ubytovdni,
stravovani, pfepravu a honordre, dojde-li k Va-
Semu preloZeni podle rozhodnuti oSetfujiciho
|ékare

prepravu po skonceni lé¢by za Gcelem dodrZeni
stanoveného pribéhu cesty

prepravu po skonceni lé¢by zpét do vlasti,
byl-li planovany priibéh cesty ¢asové narusen
a v cesté neni moZné pokracovat

ubytovani a stravovani v hotelu, schvalené asi-
stencni sluzbou, nelze-li VaSi pfepravu zajistit
bezprostfedné po skonceni [é¢by

2Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
vzniknou-li vylohy v disledku

prevozu, pfelozZeni ¢i prepravy s pouZzitim letec-
ké ambulance, nejde-li o tisfiovou situaci
preloZeni vyvolaného Vasi obavou z infekce
preloZeni Ci pfepravy do zemé Vaseho trvalého
pobytu s vyjimkou vlasti
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B.3.
L

11
1.2

1.1.

1.2

REPATRIACE TELESNYCH OSTATKU

Dojde-li béhem zahranicni cesty k dmrti pojisténé-
ho nasledkem onemocnéni nebo Urazu, zabezpeci-
me a uhradime vylohy na

kremaci €i uloZeni do hrobu v zahranici
repatriaci télesnych ostatkll do pohfebniho
Ustavu nebo nemocnice ve vlasti, tj. vylohy na
docasnou rakev, balzamovani a prepravu ostat-
ki v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy

POJISTENI URAZU (obnosové)

TRVALE NASLEDKY URAZU

Utrpite-li béhem zahrani¢ni cesty Uraz, jenZ za-
necha trvalé nasledky, poskytneme Vam pojist-
né plnéni

zplsobil-li draz alespofi pétiprocentni trvalé
ndsledky podle kompenzacni tabulky
stanovil-li Iékaf konecné ndsledky Urazu nej-
pozdéji do tfi let po Urazu

Podle druhu a rozsahu trvalych nasledkd vypla-
time pfislusny procentni podil z limitu pojistné-
ho pInéni podle kompenzacni tabulky.

Tykaji-li se trvalé nasledky ¢asti téla, ktera byla
poskozena jiz pfed Urazem, snizime pojistné
pInéni o procentni ¢astku odpovidajici predcha-
zejicimu poskozeni.

Gz,

Gls)
34.

Bi5!

UMRTi NASLEDKEM URAZU

Zemre-li pojistény do jednoho roku vyhradnim
a primym nasledkem Urazu, ktery nastal v dobé
trvani pojisténi, poskytneme pojistné plné-
ni oprdvnénym osobam podle ustanoveni § 51
odst. 2 a 3 zakona o pojistné smlouvé, nestano-
vil-li pojistény pisemné jinak.

Pojistné pInéni bude sniZeno o pfipadné pred-
chozi plnéni z titulu trvalych nasledkl téhoz
Urazu.

2Zvldastni vyluky (C 1, C2)

PojiSténi se nevztahuje na

trvalé nasledky Ci amrti, které jsou primym dd-
sledkem jakéhokoliv onemocnéni

trvalé nasledky ¢i amrti, které jsou dasledkem
Urazu, k némuz doslo vyhradné a pfimo z davo-
du onemocnéni

trvalé ndsledky Ci Umrti ¢lent posadky letadla
pri vykonu jejich prace ve vzduchu

trvalé nasledky & dmrti v dasledku Gnosu letadla
¢ Unosu osob

poskozeni zdravi, jeZ neni uvedeno v kompen-
zatni tabulce

P¥i $kodné udadlosti (C 1, C 2)

Jste povinni vyhledat okamZité Iékarské o3et-
feni, zGstat v lékarské péci, postupovat podle
pokynU lékafe a bez zbyte¢ného odkladu uvé-

=

1.1,
1.2,

13
14
15

16
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domit asistencni sluzbu.

Jakékoli pojistné pinéni bude snizeno o polovinu,
budete-li v dobé Urazu starSi 65 let & utrpite-li
Uraz pfi provadéni manualni prace.

POJISTENI 0SOBNICH VECI (3kodové)
Uhradime Vém Skodu na osobnich vécech,
byla-li Skoda zplsobena

Zivelni udalosti

kradeZi, pri které pachatel prokazatelné preko-
nal pfekazky chranici osobni véci pfed odcize-
nim, a to pouze v pripadé, doslo-li ke kradeZi
v ubytovacim zafizeni nebo z uzamceného za-
vazadlového prostoru v fadné zajisténém vo-
zidle a za pfedpokladu, Ze osobni véci nebyly
zvnéjsku viditelné

dopravni nehodou

loupeznym pfepadenim

v dobé, kdy byly osobni véci preddny dopravci
k prepravé proti potvrzeni nebo uloZeny podle
pokyn( dopravce v prostoru uréeném pro spo-
le¢nou prepravu zavazadel

v dobé, kdy byly pfedany proti potvrzeni do
Gschovy

PFi kradeZi osobnich véci z vozidla Vam uhra-
dime nejvyse 50 % z limitu pojistného pInéni.
Jednotlivou véc nahradime aZ do vySe 50 % z li-
mitu pojistného pInéni, v pripadé kradeZe z vo-
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)z,

zidla az do vySe 25 % z limitu pojistného pInéni.
Exponované filmy, nahravky, rukopisy, kresby
apod. nahradime do vy3e ceny surovin.

Byly-li osobni véci poskozeny, uhradime Vém
priméfené vylohy na jejich opravu, a to az do
vySe odpovidajici cené, kterou mély bezpro-
stfedné pred pojistnou udalosti.

Byly-li osobni véci zni¢eny nebo odcizeny, vyplati-
me Vam ¢astku ve vysi ceny, kterou mély bezpro-
stfedné pred pojistnou udalosti.

Cenu, kterou mély osobni véci bezprostredné pred
pojistnou udalosti, urci pojistitel nebo osoba pojis-
titelem povéfena tak, Ze cenu nové véci stejného
nebo obdobného druhu a srovnatelnych vlastnos-
ti, kterd platila v dobé pojistné udalosti, sniZi o opo-
tfebeni €i jiné znehodnoceni osobnich véci, které
vzniklo pred pojistnou udalosti. Nelze-li cenu tak-
to urcit, urdi ji pojistitel nebo osoba jim povérena
odhadem.

Vyplatou pojistného plnéni pfechdzi vlastnic-
tvi véci poskozené, znitené Ci nalezené na po-
jistitele.

2Zvlastni vyluky

PojiSténi se nevztahuje na

osobni véci odcizené z automatické Uschovni
skfitiky

vozidla, plavidla, jizdni kola a jiné dopravni pro-

<)),
9.4.
gis

9.6.

<17/

9.8.

gk

10.

stfedky nebo jejich prislusenstvi

obchodni zboZi, vzorky nebo sbirky

penize v hotovosti a cennosti

cestovni Seky, znamky, cenné papiry, kreditni (pla-
tebni) karty nebo Skody utrpéné v souvislosti se
zneuzitim uvedenych cenin

jakékoliv poskozeni osobnich véci (po3krabani,
prodéravéni, potrhani apod.), pokud nebyla je-
jich uZitna hodnota podstatné snizena

Skody pfimo &i nepfimo zplsobené stavkou, za-
blokovénim, véznénim, konfiskaci nebo zadrze-
nim pojisténého ¢i jeho osobnich véci celnimi
nebo jinymi organy

osobni véci odcizené ze stanu, privésu i sties-
niho nosice vozidla, které maji nékterou ze stén
z nepevného materialu (napf. z plachtoviny),
a z téch, které nejsou opatfeny bezpe¢nostnim
zamkem

elektronické a optické pfistroje a dioptrické bry-
le umisténé v zavazadle odevzdaném letecké-
mu dopravci k prepravé

Pri $kodné uddlosti

Jste povinni predloZit policejni protokol (vy-
Zadejte si, aby obsahoval seznam odcizenych
osobnich véci, pfibliznou dobu odcizeni, kde
byly odcizené véci uloZeny, doSlo-li k odcize-
ni véci z vozidla, zda bylo vozidlo fadné zabez-

11.

12.

SNI%
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peceno, jaké Casti vozidla byly poSkozeny pfi
ndsilném vniknuti), vérohodny doklad o Zivel-
ni udalosti ¢i potvrzeni dopravce (protokol PIR
apod.) nebo Uschovny.

PFi odcizeni osobnich véci z vozidla jste povinni
predloZit doklad opravny o opraveé ¢dsti vozidla,
kterd byla podle policejniho protokolu poskoze-
na pfi nasilném vniknuti.

Dojde-li ke Skodé na osobnich vécech v ubyto-
vacim zafizeni, jste povinni pozddat provozova-
tele zafizeni pisemné o nahradu Skody a pre-
vzeti Zadosti si nechat potvrdit.

POJISTENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU
(Skodové)

Uhradime za Vas Skodu, kterou jste béhem zahra-
ni¢ni cesty zpUsobili tfeti osobé a za kterou podle
pravnich predpist prislusné zemé odpovidate.
Rozhoduje-li o ndhradé Skody soud nebo jiny
opravnény orgdn, poskytneme pojistné pIinéni
podle jeho rozhodnuti teprve poté, co nabude
pravni moci.

2vlastni vyluky

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Sko-
du

zpUsobenou v souvislosti s vykonem jakéhoko-
liv povoldni ¢i vydélecné cinnosti
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B2

8BSt

3.4.

35.
36.

517/

38.

8IS

zplisobenou na vécech vyptijcenych, najatych,
svérenych Vdm do uschovy ¢&i predanych Vém do
uzivani, drzeni, k prepravé ¢i zpracovani
zpUsobenou v souvislosti s pouZivanim vozidel,
lodi nebo letadel

vzniklou v souvislosti s Vasim vlastnictvim zvi-
fete ¢i opatrovdnim zvitete

zpUsobenou v souvislosti s provozovanim lovu
vzniklou v souvislosti s prenosem onemocnéni
na jinou osobu (infekce apod.)

uznanou nad ramec stanoveny pravnimi pfed-
pisy

kterd nespociva ve Skodé na zdravi ¢i ve Skodé
na véci (napf. finantni Skoda)

mu pribuznému

Pri Skodné uddlosti

P¥i vzniku Skodné uddlosti jste povinni okamzi-
té informovat asistencni sluzbu, jinak maZe byt
pojistné pInéni odmitnuto. Jste povinni sdélit
okolnosti pfipadu, uvést jména a adresy posko-
zenych a piipadnych svédk( a predlozit jejich
pisemna prohldseni.

Nejste oprdvnéni nasim jménem ani k ¢astecné-
mu vyporadani nebo uzndni jakéhokoliv naroku
tfeti osoby (poSkozeného).

Nejste oprdvnéni podepisovat zddny doku-

=

ment, jehoZ obsahu dokonale nerozumite.

POJISTENI PRAVNi OCHRANY (3kodové)
Uhradime za Vas ndklady na pravni zastoupeni
spojené s fizenim o ndhradé Skody, kterou jste
béhem zahranicni cesty zplsobili treti osobé, po-
kud byly pfedem schvaleny asisten¢ni sluzbou ¢i
pojistitelem.

2vidstni vyluky

PojiSténi se nevztahuje na ndklady vzniklé v sou-
vislosti s odpovédnosti za Skodu, na niZ se nevzta-
huje pojisténi odpovédnosti za Skodu dle sekce E
téchto pojistnych podminek.

Pri $kodné uddlosti

Kromé povinnosti uvedenych v sekci E téch-
to pojistnych podminek jste povinni projednat
s nami predem jakékoliv pouZiti pravnich slu-
Zeb, fidit se nasimi pokyny a nechat se zastu-
povat ndmi urenym &i schvalenym pravnim za-
stupcem.

Ndklady na prdvni zastoupeni se podle svého
charakteru (odpovédnost za Skodu na zdravi Ci
na majetku) zapocitavaji do limitu pojistného
plnéni u pojisténi odpovédnosti za Skodu.

[l 2]

1.1

1.2

1.3.

1.4
1.5
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POJISTENI ZRUSENI CESTY (3kodové)
Uhradime Vam stornopoplatky které jste byli
nuceni zaplatit cestovni kanceldfi z ceny zajez-
du (tzn. bez pfipadnych fakultativnich vyletd,
letiStnich tax a dalSich priplatkd, které se sta-
nou nakladem cestovni kanceldfe aZ pfi sku-
te¢ném vycestovani, pojistného apod.) za zru-
Seni zajezdu nebo leteckému dopravci za pre-
dem uhrazené sluzby, bylo-li Vdm znemoZnéno
vycestovat pro

vdzné akutni onemocnéni ¢i Uraz vyZadujici
hospitalizaci nebo upoutani na Izko podle roz-
hodnuti oSetfujiciho lékafe, jeZ nastaly Vam,
spolucestujicimu ¢i Vasemu nejblizSimu pfibuz-
nému

amrti shora uvedenych osob, VaSich sourozen-
Seho manzela/manzelky nebo druha/druzky
zdravotni komplikace vyZadujici hospitaliza-
ci v dUsledku téhotenstvi do dvou mésicl pred
ocekdvanym porodem, jeZ nastaly Vam &i Vasi
nejblizsi pribuzné

znasilnéni Vasi osoby ¢i Vasi nejblizsi pfibuzné
nezavinénou ztratu zaméstnani v disledku or-
ganizacnich zmén &i zruSeni zaméstnavatele,
k niz dojde po zakoupeni zajezdu, jeZ nastala
Vam, VaSemu spolucestujicimu ¢i Vasemu nej-
blizSimu pribuznému, ktery se mél dcastnit
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téZe cesty

16. rozsahlé poskozeni VaSeho bydlisté vzniklé
tésné pred odjezdem na zahrani¢ni cestu na-
sledkem poZaru, povodné &i trestného Cinu treti
osoby apod., pokud Ize doloZit, Ze Vase pfitom-
nost je v den odjezdu prokazatelné nezbytna
z dlivodu zabranéni Sifeni vzniklé Skody

2. Toto pojisténi Ize sjednat vyhradné u cestovni
kancelare, kde je zdjezd zakoupen, u prodejce
letenky €i u pojistitele.

3. Pojistna ochrana nevznika, je-li pojisténi sjed-
nano pozdéji nez v den posledni splatky ceny
zajezdu nebo zakoupeni letenky.

4, Vase spolulcast na pojistné udalosti ve vysi
uvedené v prehledu se stanovi z celkové vyse
stornopoplatkl z ceny zajezdu dle bodu 1 i
z ceny letenky.

5. Pokud se zruSend cesta méla uskutecnit do ob-
lasti, kterou pojistitel zafadil do seznamu ob-
lasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem nebo
politicka, zdravotni i jind situace v této oblasti
muZe vyvoldvat obavy z cestovani, bude pojist-
né plnéni snizeno o polovinu.

6. Dojde-li ke zruseni cesty z vyse uvedenych di-
vodU, jeZ nastaly spolucestujicimu, jenZ neni
Vasim nejblizSim pfibuznym, a nebyl-li vyuzit
tarif ,rodina”, poskytneme pojistné plnéni pou-
ze v pripadé, Ze byste museli vycestovat sami.

2Zvldastni vyluky
7. Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni
7.1. zménite-li Vy nebo cestovni kanceldr cestov-

ni plany nebo zéméry vcetné zmén v knihova-
ni zdjezdu (napf. zména terminu odjezdu nebo
destinace, zména jména cestujiciho, zména ho-
telu, prodlouZeni nebo zkraceni doby pobytu)

7.2. zrusi-li cestovni kanceldr Vasi cestu, a to i v pfi-
padé, Ze jste zrusili cestu z jakéhokoliv divodu
dfive, neZ tak ucinila cestovni kanceldr

7.3. nemUzete-li obdrZet viza nebo si vybrat dovo-
lenou
7.4. nedostavite-li se k odjezdu, zmeskate-li jej, mu-

site-li byt pfed cestou ¢i béhem ni vylouceni ze
zajezdu apod.

7.5. pro akutni onemocnéni €i Uraz, které existovaly
v okamzZiku uzavirani pojistné smlouvy

7.6. pro chronické onemocnéni

7.7. pro Uraz utrpény v souvislosti s jednanim, kdy

pojiStény védomeé nedodrZel pravni predpisy
a doporuceni
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Pri Skodné uddlosti

8. Jste povinni okamZité a prokazatelné ndm na-
hldsit (napf. faxem, elektronickou poStou ¢i
jinak pisemné), Ze nastala skutecnost, pro kte-
rou budete nuceni zrusit cestu; neucinite-li tak,
miZe byt pojistné pInéni pfiméfené snizeno.

9. Jste povinni zrusit cestu neprodlené v okamzZiku,
kdy je zfejmé, Ze cesta nemuze byt uskutecnéna.
10. PFi onemocnéni &i Urazu jste povinni predloZit

potvrzeni oSetfujiciho lékare, jenZ nesmi byt
Vasim pfibuznym, vystavené pred planovanym
zahajenim cesty, a fadnou |ékarskou dokumen-
taci odtvodniujici nezbytnost zruseni cesty.

11. PFi ztraté zaméstnani jste povinni predloZit vy-
povéd ¢i dohodu se zaméstnavatelem, z nichZ
bude zfejmé, Ze pracovni pomér skoncil ¢i skon-
i z dGvodu organizacnich zmén &i zruseni za-
méstnavatele, potvrzeni o registraci na pracov-
nim Uradu ¢i potvrzeni o nastupu do nového za-
méstnani.

12. Jste povinni predloZit stornofakturu cestov-
ni kancelafe ¢i Ucetni doklad o platbé zajezdu
a o vracené Castce, cestovni smlouvu a nevyu-
Zité cestovni listky.

13. Zrusite-li cestu z jinych divodG neZ pro one-
mocnéni, Uraz ¢i ztrdtu zaméstndni, jste povinni
predloZit policejni zpravu a dalSi dokumenty do-
kazujici pficiny vzniku Skodné udalosti.

Pojistné podminky PP-EL-1008
PREHLED POJISTNEHO PLNENI

Pro osoby do 70 let

Limity plnéni'v K¢ Exoticalight Exoticalight Plus
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A Lécebné vylohy Lécebné vylohy 3000 000 n 3000 000 D
Zubni o3etfeni 24 000 ) 24000 D
Fyzioterapie 120000 B 120 000 y
B Asistencni sluzby 1 Aktivni asistence neomezené neomezené
2 Prevoz, preloZeni a preprava 1 000 000 ) 1 000 000 b
3 Repatriace télesnych ostatkd 1 000 000 9 1 000 000 b
3 Naklady na pohieb 150 000 b 150 000 D
C Uraz 1 Trvalé nasledky drazu 100 000 200 000 —
2 Umrti nasledkem drazu 50 000 100 000 m ExoticaLight
D Osobni véci Skoda na osobnich vécech 15000 n 20 000 R Dny Osoba Rodina
€ Odpovédnost za $kodu Skoda na zdravf 2000000 O 2000000 ¥ 1-10 690 K& 1490Ke
Skoda na majetku 1000 000 ) 1000 000 D 11-17 890 K¢ 1980 K¢
F Pravni ochrana Naklady na pravni zastoupeni 100 000 B 100 000 by
G ZruSeni cesty Uhrada stornopoplatki 40000 2 Pojistné Exoticalight Plus
AL NE NE Dny Osoba Rodina
Rizikové sporty NE NE 1-10 890 K& 1980 K&
Vysvétlivky: 1) Spolutcast na kazdou pojistnou udélost ve vysi 1 000 K¢ 2) spoluticast 20 % (min. 1 000 K¢) 11-17 1 160 K& 2 560 K&
DdleZité informace 18/20

ENGLISH

The holder of this policy is insured with Evropska Ces-
tovni PojiStovna, a. s., registered at KfiZikova 237/36a,
Prague 8, Czech Republic. As a subsidiary of Europaeiske
Rejseforsikring A/S, Denmark, and Europdische Reisever-
sicherung AG, Germany and Austria, Evropska is a mem-
ber of the Munich Re Group. The Company is a member of
the European Travel Insurance Group and uses the Euro-
Center worldwide network.

The insurance company covers medical expenses (out-
patient and inpatient) to the extent of the policy. Infor-
mation concerning the scope of coverage and guarantee
of payment is available from EUROALARM Assistance
Prague, which must be immediately notified in all cases
involving hospitalization, evacuation, or repatriation, as
well as liability claims.

DEUTSCH

Der Versicherungsnehmer ist versichert bei der Evropska
Cestovni Pojist'ovna, a. s. mit dem Sitz in der KfiZikova
Str. 237/36a, Prag 8, Tschechien. Als eine der Tochter-
gesellschaften der danischen Europaeiske Rejseforsi-
kring A/S und Europdische Reiseversicherung AG aus
Deutschland und Osterreich ist Evropska ein Bestandteil
der Minchener Rick Gruppe. Gemeinsam mit der Mitt-
gliedschaft in der European Travel Insurance Group nutzt

unsere Gesellschaft alle Dienste des weltweiten Euro-
Center-Netzes.

Die Versicherungsgesellschaft bezahlt die Kosten, die
mit der Behandlung und mit dem Aufenthalt im Kran-
kenhaus verbunden sind bis in die Hohe der Versiche-
rungssumme, die im Versicherungsvertrag aufgefiihrt
ist. Informationen Uber den Versicherungsumfang und
Kostenbestdtigung gewahrt der Dienst von EUROALARM
Assistance Prague. In allen Fdllen vom Emfang ins Kran-
kenhaus, Ambulanztransport oder Repatriation der versi-
cherten Person, muss die EUROALARM Assistance sofort
informiert werden.

ITALIANO

Il possessore di questa politica e assicurato da Evropskd
Cestovni PojiStovna, a.s., con sede a Kfizikova 237/36a,
Praha 8, Repubblica Ceca. In qualita’ di azienda affiliata di
Europzeiske Rejseforsikring A/S con sede di Danimarca e
Europdische Reiseversicherung AG con sede in Germania
ed in Austria, Evropskd & membro del Munich Re Grop-
po. L' azienda e" membro dell’ European Travel Insuran-
ce Group (Gruppo ETI) ed usa la rete mondiale di Euro
-Center.

La societa’ di assicurazione fornisce la copertura per le
spese mediche (sia paziente esterno che ospedalizzazio-
ne) comprese nella lista delle prestazioni elencate nella
lista delle prestazioni elencate nella apposita tabella al-

legata. Informazioni relative alla validita della copertura
e garanzie dei pagamenti sono provveduti dalla societa
di assistenza EUROALARM Assitance di Praga la quale
deve essere informata in caso di ospedalizzazione, eva-
cuazione o rimpatrierd ed in tutti i casi in cui si prefiguri
la chiamata in causa.

EN FRANCAIS

Le bénéfi ciaire du présent contrat d'assurance est as-
suré aupres de la société Evropska Cestovni Pojistovna,
a.s. avec le siege rue Kfizikova 237/36a, Prague 8, Ré-
publique tcheque. En tant que fifiliale de la compagnie
d'assurance Europaeiske Rejseforsikring A/S au Danne-
mark et de I'Europaische Reiseversicherung AG en Alle-
magne et en Autriche, la société Evropska est membre
du groupe Munich Re. La société fait partie de I'European
Travel Insurance Group, groupement des compagnies
européennes spécialisées dans l'assurance voyage, et
bénéfi cie de son réseau mondial, I'Euro-Center.

La compagnie d'assurance couvre les frais médicaux (au
dispensaire et en cas d'hospitalisation) dans I'étendue
prévue au contrat d'assurance. Les informations relatives
a I'étendue de la couverture et aux garanties des presta-
tions sont fournies par le bureau EUROALARM a Prague
qui, en cas d’hospitalisation, évacuation ou rapatriement,
ainsi que pour la réclamation d'indemnisation doit étre
contacté dans le meilleur délai.
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CELOSVETOVA SiT EURO-CENTER

Nase napojeni na celosvétovou sit’ Euro-Center vybudo-
vanou matefskymi spole¢nostmi ve v3ech hlavnich turis-
tickych oblastech na vSech svétadilech Vam zaruCuje, Ze
muZete ziskat konkrétni pomoc pfimo v misté svého za-
hrani¢niho pobytu. Kanceldre Euro-Center poskytnou po-
tfebnou soucinnost v nejriiznéjSich obtiznych situacich,
jejich odbornici monitoruji kvalitu |ékafské péce a Uzce
spolupracuji s mistnimi zastupci cestovnich kanceldfi.

CELY SVET

EUROALARM

Assistance Prague Tel.: (+420) 221 860 606
ZAPADNI STREDOMORI

Euro-Center
Malaga, Spanélsko

Euro-Center
Palma de Mallorca Tel.: (+34) 971 72 60 03

VYCHODNi STREDOMORI
Euro-Center
Larnaca, Kypr
Euro-Center
Istanbul, Turecko

Tel.: (+34) 952 44 34 40

Tel:: (+357) 24 65 9860

Tel.: (+90) 212 315 4000

ASIE

Euro-Center
Bangkok, Thajsko Tel.: (+66) 26 96 36 26

Euro-Center
Kathmdndu, Nepal Tel: (+977)1 447 1577

Euro-Center
Sanur, Bali Tel.: (+62) 361 288 224

Euro-Center
Penang, Malajsie Tel.: (+60) 4 890 1414

Euro-Center
Peking, Cina Tel.: (+86) 10 6462 0486

SEVERNI AMERIKA

Euro-Center
New York, USA Tel.: (+1) 212 265 8522

LATINSKA AMERIKA

Euro-Center
Rio de Janiero, Brazilie Tel.: (+55) 21 2544 9490

AFRIKA

Euro-Center
Kapské Mésto, |. Afrika Tel.: (+27) 21 440 9999
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AUSTRALIE - OCEANIE
Euro-Center
Sydney, Austrélie
Euro-Center
Auckland, Novy Zéland Tel.: (+64) 9 379 3119

Tel.: (+61) 2 9247 2700

EURO-ALARM

Assistance Prague s.r.o.

Euro-Center

Local Assistance — Worldwide

TP-EL-1008

Kontakt v houzi

&) EURO-ALARM

Assistance Prague s.r.o.

Asistencni sluzbu kontaktujte okamzité, presahnou-li
Vase vylohy na oSetfeni 200 EUR, v pfipadé hospitaliza-
ce, nehody, lékafského prevozu, pred¢asného navratu do
vlasti a v souvislosti s Vasi odpovédnosti za Skody. Ne-
bude-li postup pfedbéZzné schvalen asistencni sluzbou,
nemusi byt Vase naroky pojiStovnou uznany.

(+420) 221 860 606
fax (+420) 221 860 600

e-mail: help@euro-alarm.cz
www.euro-alarm.cz

Jako specialisté samoziejmé nabizime cestovni pojiSté-
ni pro jakoukoli pfileZitost. Cestujete-li v pribéhu roku
Castéji, doporucujeme Vam celorocni pojisténi MultiTrip
mZete libovolné rozsifit o fadu specidlnich pfipojisténi.
UvaZujete-li o nejlepSim pojisténi zaméstnanc( pro Vasi
spolecnost, vyberete si rovnéz z rozsahlé Skaly korpo-
ratniho pojisténi BusinessTravel, které Ize pfizplsobit
Vasim potfebam.

Podrobnéjsi informace o vSech naSich produktech Vam
radi poskytneme na nasi zakaznické lince.

Evropska Cestovni PojiStovna je
dcefinou spole¢nosti stejnojmen-
né danské, némecké a rakouské
pojistovny. Jako tradi¢niho spe-
cialistu na cestovni pojiSténi ji
v roce 2010 odbornd vefejnost
jak v cestovnim ruchu, tak i mezi
pojistovacimi makléfi opakované
zvolila PojiSt'ovnou roku.

\

Pojistovna rRokU

Cislo pojistky
HEEEEEEEEN

Evropska Cestovni Pojistovna, a.s.
KFiZikova 237/36a

186 00 Praha 8

tel. (+420) 221 860 860

fax (+420) 221 860 100
klient@evropska.cz
www.evropska.cz
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